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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

URUN veya HiZMET ALAN KiSi (MUSTERi) AYDINLATMA METNi

. VERi SORUMLUSU
Veri Sorumlusu isletme Unvani | Woolknot Hali Pazarlama Limited Sirketi

MERSIS/TCK No 0814080011100001 KEP Adresi -
Ayrintili Bilgi icin Web Adresi www.woolknot.com Telefon/Faks | 0212 812 89 45
Posta Adresi Baglar Mahallesi 19. Sokak No: 1f/ Bagcilar/ISTANBUL

ilgili Kisi Bagvuru E-Posta Adresi | kvkk@woolknot.com

. AYDINLATMA METNININ AMACI VE KAPSAMI

. Isbu Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metninin amaci, isletmemiz tarafindan islenen kisisel verilerin
kullanimina iliskin olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (“KVKK”) 10. maddesi ile getirilen
aydinlatma ylikimlalGginin yerine getirilmesidir.

. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (KVKK) 3.maddesi geregi kisisel veri, gergek kisiye ait kimligi belirli
veya belirlenebilir kilan (Ad, Soyad, TC No, Kamera Kaydi, Adres, Maas, IP, Log, E-Posta vs) her tiirli bilgiyi ifade eder.

. Veri Sorumlusu isletmemiz tarafindan kisisel verileriniz 6698 Sayili KVKK’'nin 4.maddesinde belirtilen genel ilkelere
uygun olarak, 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkacina dayanarak islenmektedir.

. 6698 Sayili KVKK’'nin 5. maddesi geregi bir kisim verileriniz istisna hukuka uygunluk sartlarina bagh olarak acik rizaniz
olmaksizin islenebilecekken birtakim verileriniz ancak ve ancak “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve
Ozglr iradeyle aciklanan rizaniza” istinaden islenebilecektir. Acik rizaniz ile islenen verilerinizin islenmesine iliskin
vermis oldugunuz acik rizanizi dilediginiz zaman 6698 sayili KVKK’'nin 11.maddesinde ve isbu bildirimin “Haklariniz”
basliginda yer alan agiklamalara uygun olarak “ilgili Kisi Basvuru Formu” ile isletmemize basvurarak geri cekebilirsiniz.
Acik rnizanizi cekmeniz halinde ilgili veriler baska amaclar ile ayrica islenmiyor ise imha edilecektir. Aksi halde agik
rizaniz olmaksizin islenme amacg ve hukuki sebepleri ile islenmeye devam edilecektir.

. ISLENEBILECEK KiSISEL VERILER, VERI ISLEME AMAGLARI ve HUKUKI SEBEPLERI
Veri Sorumlusu isletmemizce islenen kisisel veriler ve bunlarin islenme amaglari, hukuki sebepleri (agik riza/istisna

hukuka uygunluk sartlari) asagida yer almaktadir.
islenebilecek Veri Kategorisi | Kimlik

islenebilecek Kisisel Veriler | Ad Ve Soyad, T.C. Kimlik No

islenme Amaclari Bilgi Guvenligi Slireclerinin Yaratilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YirGtilmesi,
Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Ydritilmesi, is
Faaliyetlerinin YlrUtulmesi / Denetimi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek
Hizmetlerinin Yurutilmesi, Mal / Hizmet Satis S6zlesmelerinin Yurttilmesi, Musteri
iliskileri Yonetimi Sireglerinin Yiritilmesi, Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yonetilmesi, S6zlesme Sureclerinin Yonetilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Veri
Sorumlusu Operasyonlarinin Givenliginin Temini, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi

islenme Hukuki Sebepleri Kanunlarda acik¢a ongorilmesi, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki yikimlGligini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi

islenebilecek Veri Kategorisi | iletisim

islenebilecek Kisisel Veriler Telefon Numarasi, E-Posta, Adres, KEP Adresi

islenme Amaclari Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin
Yiritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve
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Yurittlmesi , Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin Temini, Mal / Hizmet
Satis Sozlesmelerinin Yirttlilmesi, Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yonetilmesi,
Misteri iliskileri Yonetimi Sureglerinin Yuritilmesi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi
Destek Hizmetlerinin Yiritilmesi, is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi, Is
Surekliliginin ~ Saglanmasi  Faaliyetlerinin  Yiritilmesi, Pazarlama Analiz
Calismalarinin Yonetilmesi, Performans Degerlendirme Sireglerinin Yonetilmesi,
Urlin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi, Sozlesme Siireglerinin
Yonetilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Givenliginin
Temini, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiritilmesi

islenme Hukuki Sebepleri

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri
sorumlusunun hukuki yikimltluglni yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, ilgili
kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi

islenebilecek Veri Kategorisi

Hukuki islem

islenebilecek Kisisel Veriler

Vergi Kimlik No / Vergi Dairesi, Mal/Hizmet Bilgileri, imza/imza Sirkileri, Firma-
Kurum Bilgisi / Firmadaki- Kurumdaki Unvan Bilgileri

islenme Amacglari

Bilgi Glvenligi Siireclerinin Yaratilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi,
Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi,
is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi, Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yonetilmesi, Sozlesme Sireglerinin Yonetilmesi, Tasinir Mal Ve Kaynaklarin
Guvenliginin Temini, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini, Yetkili
Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Ucret Politikasinin Yiritiilmesi, Risk
Yonetimi Sireglerinin  Yonetimi, Lojistik Faaliyetlerinin Yurutlilmesi, Stratejik
Planlama Faaliyetlerinin Yarutilmesi

islenme Hukuki Sebepleri

Kanunlarda agik¢a dngorilmesi, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki ylikimlGlGgini yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi

islenebilecek Veri Kategorisi

Finans

islenebilecek Kisisel Veriler

Odeme / Cari Hesap Bilgileri, Teminat Bilgisi

islenme Amaclari

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin
Yiritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Guvenliginin  Temini, Mal / Hizmet Satis Soézlesmelerinin Yiritilmesi, s
Faaliyetlerinin YUrutilmesi / Denetimi, Risk Yonetimi Sureclerinin Yonetimi,
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yonetilmesi, S6zlesme Siireglerinin Yonetilmesi,
Ucret Politikasinin Yiritilmesi, Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiritiilmesi,
Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi, Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin
Temini, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin Temini, Yetkili Kisi, Kurum
Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

islenme Hukuki Sebepleri

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri
sorumlusunun hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, ilgili
kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

islenebilecek Veri Kategorisi

Miisteri islem

islenebilecek Kisisel Veriler

Talep-Sikayet-Oneri-Beklenti Bilgisi, Fatura Bilgileri, S6zlesme Bilgileri, Miisteri No,
Gorisme Bilgisi

HER SAYFA iIMZALANACAKTIR




KiSISEL VERILERIN KORUNMASI YONETMELIGI \X/

Kisisel Verilerin Korunmasi Aydinlatma Metni

Ek No 19+20 Guincelleme Tarihi 01.01.2020
Yararlik Tarihi 01.01.2020 Guncelleme No 01. WO O L K N OT
Hazirlayan Altintas KVKK Danismanlik PREMIUNM CARPETS

islenme Amacglari

Bilgi Guvenligi Sireglerinin YarGtdlmesi, Erisim  Yetkilerinin  Yirttilmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin
Yiritilmesi, Hukuk Iislerinin Takibi Ve Yiritilmesi , iletisim Faaliyetlerinin
Yiritilmesi, Is Sireglerinin lyilestiriimesine Yonelik Onerilerin Alinmasi ve
Degerlendirilmesi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YurGtilmesi,
Mal / Hizmet Satis Sozlesmelerinin Yiritiilmesi, Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
Hizmetlerinin Yiritilmesi, Musteri iliskileri Yonetimi Sireglerinin Yiritilmesi,
Pazarlama Analiz Calismalarinin  Yonetilmesi, Performans Degerlendirme
Sureglerinin Yonetilmesi, Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yonetilmesi, Sozlesme
Sireclerinin Yonetilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama
Sureglerinin Yiritilmesi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Givenliginin Temini,
Yatirim Sireclerinin Yirutilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

islenme Hukuki Sebepleri

Kanunlarda acik¢a dngoriilmesi, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki yikimlGligint yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin
zorunlu olmasi

islenebilecek Veri Kategorisi

islem giivenligi

islenebilecek Kisisel Veriler

Uygulama Hesap ve Sifre Bilgisi, Kullanici Log Kayitlari, IP ve Trafik Bilgisi, ID Bilgisi,
Onay-SMS Kodu Bilgisi, Online Katalog icin Mail Adresi, Kullanici Sifre, Ip Adresi,
Tarayici-Platform-Cihaz Bilgisi, Giris-Cikis Tarih Saat Bilgisi

islenme Amaclari

Bilgi Gulvenligi Sureglerinin  Ydrutilmesi, Erisim Yetkilerinin  Yuritilmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi,
is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi, Performans Degerlendirme Siireglerinin
Yonetilmesi, Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yonetilmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlarinin Guvenliginin Temini, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi

islenme Hukuki Sebepleri

Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi, veri sorumlusunun hukuki yikimlalagind yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi

islenebilecek Veri Kategorisi

Gorsel ve isitsel Kayitlar

islenebilecek Kisisel Veriler

Ses Kaydi (Cagri Merkezi/Sabit Hatlari Arayan Musteri)

islenme Amaclari

iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi, Veri
Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini

islenme Hukuki Sebepleri

ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

islenebilecek Veri Kategorisi

Gorsel ve isitsel Kayitlar

islenebilecek Kisisel Veriler

Fotograf, Video ve Bu Kayitlarda Beyan Edilen/Paylasmis Olunan Kisisel Veriler
(internet sitesi, sosyal medya, firma katalogu ve sair ortamlarda yapilacak olan
paylasimlarda kullanilabilmesi igin)

islenme Amaclari

Firma/Uriin/Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yuritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin
Yiurutilmesi, Misteri Memnuniyetine Yonelik  Aktivitelerin ~ YlrGtilmesi,
Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi, Pazarlama Analiz Calismalarinin Yonetilmesi,
Performans Degerlendirme Sireglerinin Yonetilmesi,
Reklam/Kampanya/Promosyon Sireglerinin - YOnetilmesi, Stratejik Planlama
Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Uriin / Hizmetlerin
Pazarlama Sireglerinin Yuritilmesi
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‘ islenme Hukuki Sebepleri | Acik rizanizin bulunmasi durumunda islenebilecektir. ‘

4. KiSISEL VERi TOPLAMA YONTEMI
Kisisel verileriniz s6zl, yazili veya elektronik ortamlar araciligi ile; web sitemizde, fiziki alanlarimizda ve sair alanlarda
yer alan iletisim formu, ¢agri merkezi/sabit hatlar veya diger sair formlar ve kanallar ile bizlerle iletisim kurmaniz
halinde, tarafimizdan Urtin/hizmet satin almaniz, Griin/hizmetin tarafiniza saglanmasi icin gerceklestirilen faaliyetler
sirasinda(fatura, irsaliye, sozlesme vs), isletmemizin bayi portalini kullanmaniz halinde, talep-sikayet ve 6nerilerinizi
tarafimizla paylasmaniz sirasinda, firma reklam-pazarlama amacli faaliyet ve etkinliklere katilmaniz halinde (fotograf-
video kayitlarinin paylasilmasi) hizmetin veya faaliyetin niteligine ve bizlerle iletisim kurdugunuz kanala gore sizin
tarafinizdan saglanan ya da 6zel/resmi kurum ve kuruluslar ile sair 3.kisiler araciligi ile temin edilen tim bilgi ve
belgelerden otomatik/kismen otomatik veya herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydi ile otomatik
olmayan yollarla toplanabilecektir.

5. KiSiSEL VERILERIN AKTARILMASI

a. Kisisel verileriniz, KVKK’nin 8. maddesi ile sair mevzuata uygun olmak ve yukaridaki amaclarin gerceklestirilmesi ve bu
amaglarin yerine getirilmesi ile sinirli olarak, gerekli olmasi halinde Kamu Kurum Veya Kuruluslari ile, veri sorumlusu
isletmemiz departmanlari, hissedarlarimiz, tedarik¢imiz olan nakliye sirketleri, bankalar, avukatlar, mali misavirler,
internet sitesi, alt yapi saglayicisi, IT/Bilgi islem Destek firmasi gibi faaliyetlerimizi yiiritmek tizere hizmet aldigimiz,
isbirligi yaptigimiz, her tirli kisisel verilerinizin muhafazasi, yetkisiz erisimlerin dnlenmesi ve hukuka aykiri olarak
islenmelerini 6nlemek gibi veri glivenligi tedbirlerinin alinmasinda bizimle birlikte sorumlu olan kuruluslar ve diger
Uglinc kisilere aktarilabilecektir.

b. Acik rizaniz bulunmasi halinde fotograf, video ve bu kayitlarda beyan edilen/paylasmis olunan kisisel verileriniz
isletmemizce diizenlenen veyahut katilinan etkinlik ve organizasyonlar sirasinda kayda alinarak reklam-pazarlama
amaci ile internet sitesi, firma kataloglari, sosyal medya ve sair kanallar ile kamuoyu ile, ayrica bu faaliyetin
gerceklestirilebilmesi icin tedarikgilerimiz (ajans, it/bilgi islem destek firmasi) ile paylasilabilecektir.

c. Kisisel verileriniz yurt disina aktarilmamaktadir.

6. HAKLARINIZ

a. 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunun ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11. maddesi kapsaminda, kisisel
verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme; islenmisse buna iliskin bilgi talep etme; verilerinizin islenme amacini ve
amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme; yurt icinde veya disinda verilerinizin aktarildigi 3. kisileri bilme;
verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde diizeltilmesini isteme; Kanun’a ve ilgili diger kanun hikimlerine
uygun islenmesine ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme; verileriniz aktariimissa yapilan diizeltme, silme veya yok etme isleminin verilerin aktarildigi 3.
kisilere bildirilmesini isteme; verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda itiraz etme; verilerinizin kanuna aykiri islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahip oldugunuzu bildiririz.

b. ilgili Kisi (Veri sahibi) olarak taleplerinizi yukarida yer alan web sitesi adresinden ulasacaginiz “ilgili Kisi Basvuru
Formu”nu doldurarak Veri Sorumlusuna Basvuru Usul Ve Esaslari Hakkinda Teblig’'e gore yazili olarak noter araciligi
veya iadeli taahhltli mektup ile yukarida yer alan posta adresine, kayith elektronik posta (KEP), glvenli elektronik
imza, mobil imza ya da daha 6nce tarafimiza bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresinizi
kullanarak yukarida yazili KEP adresimize veya KVKK iletisimine tahsis edilen e-posta adresimize iletebilirsiniz.

Ad-Soyad

Tarih-IMZA-Beyan AYDINLATMA METNI’Ni OKUDUM, ANLADIM, BiR SURET ALDIM.
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KVK MUSTERI ACIK RIZA BEYANI

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na (KVKK) uygun olarak asagida acik riza vereceginiz kisisel verileriniz
islenme amaci ile sinirh olarak veri sorumlusu tarafimizca islenebilecek ve paylasilabilecektir. Acik rizanizi dilediginiz
zaman aydinlatma bildirimimiz ile tarafiniza bildirdigimiz ve yukarida yer alan bilgilere gore se¢mis oldugunuz kanal
kullanarak geri cekebilirsiniz. Kisisel verinizin islenmesine iliskin kabul veya ret iradenizi, asagida yer alan ilgili kutu
icerisine (X) isareti, imzaniz veya benzeri bir isaret koyarak belirtmenizi rica ediyoruz.

Acik Rizaya Konu Kisisel Veri Bilgisi Acik Riza Acik Riza
VERIYORUM | VERMiYORUM

isletmeniz tarafindan diizenlenen veyahut katilinan etkinlik ve organizasyonlar
sirasinda kisisel verilerimin reklam/pazarlama amaci ile islenmesine, internet sitesi ve
sair ortamlar ile kamuoyu ile paylasilmasina, bu faaliyetin gergeklestirilebilmesi igin
tedarikgileriniz ile paylasiimasina

Ad-Soyad-E-Posta-Telefon
Tarih-iIMZA-Beyan ACIK RIZA BEYANIMI ve YAPTIGIM SECiMi OKUDUM, ONAYLADIM, BiR SURET ALDIM
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